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InsumaScout Booklet

Konkurrenzbeobachtung / Marktanalyse
Erweiterung von Wissensdoméanen
Thematische, lernfahige und automatisierte Web-Suche

InsumaScout ist ein lernfdahiges, thematisches Such- und Liefersy-
stem. Es basiert auf einem Crawler mit Benutzer-adaptivem Filter. Der
Filter wird sukkzessive durch den Benutzer selbst und dessen Bewer-
tungen eingehender Dokumente trainiert. InsumaScout findet so im-
mer relevantere Dokumente im Web, ohne dass der Benutzer standig
sich wiederholende Suchanfragen stellen muss. Ein voll abgeschlos-
sener Zyklus aus Dokumentenlieferung-Bewetung-Lieferung generiert
eine Fachsuchmaschine aus dem Stand. Der gelieferte hoch-relevante
Content wird schlieBlich im Routinebetrieb taglich mit aktuellen Doku-
menten erganzt. Der Content kann dazu benutzt werden, bestehende
Inhalte (eines Portals, Content Management Systems, etc.) bzw. eine
Wissensdomane eines Unternehmen-Intranets sinnvoll zu erweitern.
Auf Wunsch kénnen registrierten Benutzern relevante Inhalte per
Email zugesandt werden (taglich oder als wéchentliche Zusammenfas-
sung).
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InsumaScout Control Center
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Das Control-Center erlaubt die Administration mehrerer Themenbereiche

(genannt: Collections) zur gleichen Zeit. Jedem Themenbereich I&sst sich - dhnlich
einem Autorensystem - ein dedizierter Administrator mit erweiterten Zustandigkeiten
sowie mehrere untergeordnete Benutzer (Content Analyser) zuordnen.

Das Einloggen in das InsumaScout-Control Center erfolgt von der Insuma-Startseite.
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Administrations-Seite
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Die Administrations-Seite erlaubt den Zugriff auf alle weitere Bearbeitungs-
Funktionalitaten, wie Bewertungs-Funktion, Profi-Suche, Control-Center fir
das Collection Set-Up, etc.
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Definition des Kern-Themas
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Das Kern-Thema erlaubt dem Benutzer, das Thema seiner Wahl frei zu

definieren. Er kann dies zudem problemlosiiber bereits vorhandene Dokumente
(doc, rtf, pdf, txt, html) realisieren, die in das System upgel oadet werden.
Die Themen-Caollections sind sprach-spezifisch.
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Defintion der Start-URLS
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Die Start-URLS bzw. Start-Adressen dienen dazu, dem System Startpunkte

der Suche vorzugeben. Mit Hilfe des Ausschlusses von Sub-Seiten,
konnen bel Bedarf Unterseiten von den zu crawlenden Seiten ausgeschlossen
oder exakter spezifiziert werden. Die letzte Form behandelt Adressen, welche
Session_IDs beinhalten.
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Freie Definition von Kategorien
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Kagegorlen konnen in beliebiger Anzahl frei durch den Benutzer definiert
werden.

InsumaScout erlaubt seinen Benutzern, soviele Kategorien zu definieren, wie
sie mochten. Eingehende noch unannotierte Dokumente werden automatisch den
existierenden Benutzer-Kategorien zugeteilt. Die Zuteilung geschieht Uber
ausgekltigelte semantische Ahnlichkeitsanalysen.

Der gesamte Kategorisierungs-Prozess benttigt keine manuelle Arbeiten durch
den Benutzer!
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Regelmalige Lieferung relevanter Dokumente
(Fetch Rounds)
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Die von InsumaScout gelieferten Dokumente kénnen auf dieser

zentralen Seite durch den Benutzer (Content Analyser) bewertet werden.

Dem Benutzer stehen fir jedes gelieferte Dokument Bewertungen zwischen
vollkommen irrelevant (-2) und sehr relevant (+2) zur Verfligung.

Die gelieferten Dokumente werden in (wochentliche) sogenannte Fetch-Rounds
gegliedert.
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Bewertung der gelieferten Dokumente
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Die von Insuma-Scout gelieferten Dokumente kénnen auf dieser

Fetch-Round Seite durch den Benutzer (Content Analyser) bewertet werden.

Dem Benutzer stehen fir jedes gelieferte Dokument Bewertungen zwischen
vollkommen irrelevant (-2) und sehr relevant (+2) zur Verfligung.

Zugleich lassen sich die Dokumente in die zuvor definierten Kategorien einteilen.
Das Dokumenten-Annotierungssystem erleichtert den Austausch von weiteren
Bemerkungen zwischen den beteiligten Mitarbeiter-Gruppen (Groupware-Ldsung).
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Eingang in die Routine-Phase
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In die Routine-Phase wird nach ca. 4 Fetch-rounds eingetreten bzw. nachdem der
Crawler ausreichend trainiert ist. In die Routine-Phase geht |nsumaScout tber, nachdem

der Benutzer die sogenannte Freshness-Detection auf 1 setzt (firr die tagliche
Benachrichtigung eingehender relevanter Dokumente).



Profi-Suche Uber erfolgreich bewertete

Dokumentenmenge
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SchlieRllich kann durch die Profi-Suche uber die Dokumentenmenge der

bereits bewerteten und gespei cherten Dokumente gesucht werden. Dabei werden

selbstverstandlich die zugeteilten Kategorien sowie das Anderungsdatum der

Dokumente mit berlicksichtigt..

10 Copyright (c) 2003 Insuma GmbH Tubingen, All rights reserved



Hilfe-System
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Dem Benutzer und Administrator steht jederzeit ein Online Hilfe-System
sowei mehrere weitereftihrende Artikel zum Download zur Verfligung.
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Kontakt

Insuma GmbH

Sand 13

72076 Tubingen

Tel.: (07071) 3 659 610

Fax.: (07071) 3 659 614
Email: info@insuma.de
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